Az OTP Ecosystem Kft. ,,Ingyenes szallitas 2025.12.02-12.09.” Kampanyanak
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Részvételi Szabalyzata

A lebonyolitasban részt vevo szervezet

OTP Ecosystem Kft. (székhely: 1131 Budapest, Madarasz Viktor utca 12-16., cégjegyzékszam:
01-09-296700, a tovabbiakban: ,,Szervez6”)

Részvételi feltételek

A kedvezmeényért (a tovabbiakban: ,Kedvezmény”) folyd Promdcidoban (a tovabbiakban:
Promdcid) részt vehet a promécidbdl kizart személyek kdrébe nem esd, természetes személy
(a tovabbiakban: ,Résztvevd”).

A Promoécié menete

Szervez6 meghirdeti a ,,Ingyenes szallitas 2025.12.02-12.09.” (a tovabbiakban: Kuponok)
elnevezésl Promdcidt, amely soran kuponkedvezményt biztosit a Résztvevéknek.

A meghirdetett Kupont a Résztvevd a https://www.fizz.hu oldalon éri el.

A Kuponok a https://ffizz.hu weboldalon érvényesek, a jelen szabalyzat 6. pontjaban felsorolt
kategodriakra, a jelzett mértékben és feltétellel. Ezen termékek a https:/fizz.hu Marketplace
partnerei altal forgalmazott termékek.

A Kuponok a Promacio ideje alatt tdbbszdr felhasznalhatdk, egymassal vagy mas kuponnal nem
O0sszevonhatok. Rendelésenként egy kupon hasznalata engedélyezett. Ugyanakkor a kuponok
ertéke akciés arukkal és aruhiteles rendeléssel is 6sszevonhatd. A kupon értéke készpénzre
nem valthato.

A Kupon csak a https://ffizz.hu honlapon térténé megrendelésekhez hasznalhatd, részletekben
vald levasarlasa nem lehetséges.

A Kupont kizarélag maganszemély vasarlok vehetik igénybe.

A Kupon nem személyhez kotott.

A Kupon 2025. december 02. 12:00 — 2025. december 09. 11:59:59 k6zott lesz érvényes.

A Szervez6 fenntartia a jogot, hogy adott termékre/termékkategdriakra vonatkozdan a
haztartasban hasznalatos mennyiség Résztvevd altali tullépésének okan a Résztvevd altal
leadott rendelésbdl kizarélag a haztartdsban hasznalatos mennyiséget fogadja be és/vagy

igazolja vissza.

A Promocié idétartama
A Promoécid 2025. december 02. 12:00 — 2025. december 09. 11:59:59 kozo6tti idészakban tart.

5. A Promocio helyszine: https://www.fizz.hu

A Promécidéban megszerezheté Kedvezmény
Kedvezmény kupon formajaban vehetd igénybe az alabbi formaban:

o 2 Ftfeletti termékérték vasarlasa esetén 1 Ft kedvezményre és ingyenes szallitasi kéltségre
jogosult az, aki a kosarban aktivalja a ,FIZZFREE” kuponkddot.
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Az ,Ingyenes szadllitas 2025.12.02-12.09.” a fizz.hu oldalon a kovetkez6k kivételével barmely
kategoriara alkalmazhato: mindévények, konnektorok, teaskannak, kavékiontdk, fotéalbumok,
ablaktorl6k, vezetékes telefonok.
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Adézas, koltségek

A Kedvezmény utan az ado- és jarulékkotelezettséget Szervezd fizeti meg az Adohatdsag felé,
a kedvezményre jogosult maganszemélyeknek nincs bevallasi és befizetési kotelezettségik.

. Altalanos rendelkezések

Amennyiben a Résztvevd barmely okbol nem felel meg a Részvételi szabalyzat feltételeinek,
ugy Szervez6 az érintett Résztvevét a Promdéciobdl indokolas nélkul kizarhatja. Amennyiben a
Résztvevd a részvételi feltételeket annak barmely rendelkezése tekintetében nem fogadija el,
vagy azzal kapcsolatban kifogast emel, a Promocidbdl kizarasra kerul. A Résztvevé a kizarasrol
értesitésre nem kerul.

Szervezd fenntartja a jogot, hogy manipulacié, szabalytalan részvétel, visszaélés, vagy ezek
gyanuja, a Promocié szellemével barmilyen médon dsszeférhetetlen vagy azt sérté magatartas
esetén a Promociobdl barkit indokolas nélkidl kizarjanak. Szervez6 a Résztvevonek a
Promocidbdl vald kizarasat a Promocidé barmely szakaszaban kezdeményezheti, amint a
kizarasara okot ado informacié a tudomasara jut.

Szervezd fenntartia a jogot, hogy a Részvételi szabalyzatot indokolt esetben barmikor
megvaltoztassa, illetéleg a Promoéciét meghosszabbitsa vagy visszavonja. Az esetleges
megvaltoztatasrol, illetve visszavonasrél Szervezé a honlapjan nyujt tajékoztatast. A Részvételi
szabalyzat médositasa, a Promécio visszavonasa esetén a Szervez6t kartéritési felelsség,
sem barmely egyeb jogcimen helytallasi kdtelezettség nem terheli.

Szervezb a Promocioval kapcsolatban felmertilt kérdések megvalaszolasat a + 36-1-366-6001
Ugyfélszolgalati telefonszamon vagy az ugyfelszolgalat@fizz.hu email cimen biztositja.

Szervezd a rajta kivil allé okokbdl bekdvetkezd, a weboldal futasi fellletén felmerild olyan
meghibasodasokért, amelyek a weboldal mikodésének atmeneti, idészakonként visszatérd,
vagy végleges ledllasat, szinetelését, illetve a weboldal céljanak elérését akadalyozd, illetve
meghiusité egyéb koérilmények bekdvetkezését eredményezik, semmilyen moédon nem felel. A
Promocidban valo részvétellel a Résztvevé tudomasul veszi, hogy a Promdcié technikai
infrastrukturajanak tartalma, teljesitménye, Uzenet- és adatatviteli, valamint valaszadasi
sebessége a kiszolgald technoldgia fliggvénye, és ezaltal ezeket kedvezbtlenll befolyasolhatja
olyan, Szervezdn kivulallo tényezd, mint példaul de nem kizardlagosan: kapcsolati hiba, a
szerverszamitégépek teljesitménye, a szerver meghibasodasa, leallasa, beallitasai, a
szerveridd, a halozati leterheltség, a halézati torlédas, a lefedettség, valamint a biztonsagos
halézati kapcsolat fenntartasa. A Szervez6 az e bekezdésben foglalt mindennem( felel6sséget
kizar, az ezekbdl kifolydlag felmerult karokért helytalini nem tartozik. A szerveridé a Promdcio
futdsat biztosité szamitastechnikai eszkdzon beallitott id6.

Amennyiben a Résztvevé termékvisszakildést kezdeményez, az eredeti kupon érvénytelenné
valik, és Uj kupon igénylése sziikséges a kdvetkezd vasarlashoz. Uj kupon igénylésére a
Szervezd lgyfélszolgalatan keresztiil van lehetéség a +36-1-366-6001 telefonszamon vagy az
ugyfelszolgalat@fizz.hu email cimen.

A Kupon felhasznalasa esetén a vasarlé a termék(ek) vételaranak a kupon Osszegével
csOkkentett értékét fizeti meg. Tobb termék egyideji vasarlasa esetén a kupon értéke
aranyosan oszlik el a termékértékek kdzott.

Jogorvoslati lehetéségek
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A Résztvevé jogosult panaszt tenni a Szervezd promocidval Osszefiiggésben nyujtott
szolgaltatasaval kapcsolatban, a mindenkor hatalyos a Szervezé Panaszkezelési
Tajékoztatojaban foglaltaknak megfelelé médon.

A panasz kivizsgalasara és felllvizsgalatara vonatkozé hataridéket, valamint a
panaszkezeléssel kapcsolatos jogorvoslati lehetéségeket a Szervezd Panaszkezelési
Tajékoztatdja tartalmazza.

Budapest, 2025. december 02.

OTP Ecosystem Kift.
Szervezd



